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UNTERNEHMENSPORTRÄT

Abraxas ist die grösste Anbieterin durchgängiger IT-Lö-

sungen für die öffentliche Hand in der Schweiz. Dank 

Know-how und Erfahrung von rund 860 IT-Fachleuten 

kennt Abraxas die Arbeitsprozesse und Herausforderun-

gen ihrer Kunden und entwickelt darauf abgestimmte, 

zukunftsorientierte und sichere IT-Dienstleistungen.

Wir bringen die digitale Schweiz voran

Die Informatik der öffentlichen Hand ist im Umbruch. Ver-

waltungsprozesse werden neu und mit geeigneten Infor-

matiklösungen effizienter gestaltet. Effizienz, Wirtschaft-

lichkeit und E-Government erfordern bereichs- und do-

mänenübergreifend vernetzte Prozesse. Auch zwischen 

den Staatsebenen werden Leistungserbringung und Ab-

läufe neu gestaltet. 

Abraxas vernetzt Schweizer Verwaltungen, Behörden, 

Unternehmen und die Bevölkerung mit durchgängigen IT-

Lösungen und Dienstleistungen, mit denen die Arbeits-

prozesse und der Austausch noch effizienter und sicherer 

verlaufen. Dank der medienbruchfreien und durchgängi-

gen Vernetzung profitieren Kunden und Schweizer Bevöl-

kerung direkt von der Digi-

talisierung.

Wir denken mit dem 

Kunden voraus

Dank der breiten Fach- 

und Branchenkompetenz 

kennt Abraxas die kunden-

seitigen Arbeitsprozesse 

von heute und die Heraus-

forderungen von morgen 

– und entwickelt darauf 

abgestimmte, zukunftsori-

entierte Fachapplikationen 

und Gesamtlösungen für Polizeikorps, für Organe der 

Rechtspflege, für Gemeindeverwaltungen, für Strassen-

verkehr- und Schifffahrtsämter oder für Berufsbildungs-

ämter. Auf diese Kompetenz können die Kunden von Ab-

raxas mit Sicherheit langfristig bauen.

Wir bieten Sicherheit auf allen Ebenen

Als Schweizer Unternehmen im Besitz der öffentlichen 

Hand steht Abraxas seit vielen Jahren für Kontinuität und 

damit für langfristige Investitionssicherheit: Die beiden 

Kantone St. Gallen und Zürich besitzen zu paritätischen 

Anteilen die Mehrheit an der Abraxas Informatik AG.  Wei-

tere Anteile befinden sich im Besitz der Kantone Thurgau, 

Graubünden, Appenzell Ausserrhoden und Glarus. Insge-

samt zählen 133 Schweizer Gemeinden zu den Aktionären 

von Abraxas.

Daten-, Betriebs- und Informationssicherheit sind für 

Verwaltungen und Unternehmen von existenzieller Wich-

tigkeit. Abraxas unterstützt Kunden wie Polizeikorps, 

Steuerämter, Gerichte, Versicherungen und weitere Orga-

nisationen mit hohem Anspruch an die Sicherheit bei der 

Planung und Umsetzung entsprechender Massnahmen.

Wir bauen auf Talent und Teamarbeit

Erfahrene Fachleute und junge, motivierte Köpfe packen 

bei Abraxas spannende Projekte gemeinsam an. Als at-

traktiver Arbeitgeber bietet das Unternehmen langfristige 

Entwicklungsmöglichkeiten und hohe Jobsicherheit. 

 Abraxas ist Ausbildungsbetrieb aus Überzeugung und 

engagiert sich in der beruflichen Grundbildung für IT-

Fachkräfte. Abraxas beschäftigt permanent 30 oder mehr 

Lernende mit Fachrichtungen in der Informatik. 

Facts & Figures

Gründungsjahr
1998

Anzahl Mitarbeitende 
in der Schweiz
>850

Standorte
St. Gallen, Bern, 
 Frauenfeld, Kloten, 
Morges, Münchenstein, 
St. Gallen-Winkeln, 
 Zürich Flughafen

Reto Gutmann, CEO

Geschäftsleitung

 ∙ Reto Gutmann, CEO
 ∙ Martin Kunz,  
Steuerlösungen

 ∙ Rolf Lichtin,  
Finanzen & Logistik

 ∙ Christian Manser, 
Leiter Infrastructure & 
Outsourcing

 ∙ Guido Schmidt,  
Leiter Digital Govern-
ment & Fachlösungen

 ∙ Markus Zollinger,  
Verkauf

Abraxas Informatik AG
St. Leonhard-Strasse 80
CH-9001 St. Gallen
+41 58 660 00 00
info@abraxas.ch
www.abraxas.ch
magazin.abraxas.ch
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INTERVIEW

Wie hat sich Alltron im vergangenen Jahr verändert?

Alexander Wenzler: Wir durften unsere Partner vermehrt 

mit Services erfolgreicher machen. Von Logistikdienstleis-

tungen über Installationen oder Proof of Concept komplexer 

Lösungen: Unsere Partner erwarten von Alltron mehr als 

nur das Liefern von Produkten. Diese Dynamik hat in allen 

unseren Geschäftseinheiten Bestand. 

Wie schafft Alltron Mehrwerte für seine Partner?

Mit Competence Centern, die sich vertieft bestimmten The-

men widmen, können wir unsere Partner auch ausserhalb 

herstellerfokussierter Vertriebsstrukturen bedienen. Unse-

ren Partnern eröffnen sich dadurch Chancen für Zusatz-

verkäufe in Branchen, zu denen sie noch keinen Zutritt 

hatten. Die entscheidende Frage ist, «wer kann mir bei 

diesem Thema helfen?» und nicht «welche 15 Zertifizierun-

gen muss ich zuerst abschliessen?» Dazu arbeiten wir mit 

den Anbietern zusammen, die unseren Partnern das 

grösstmögliche Sortiment an Chancen und die grösste 

Einfachheit bieten. 

Alltron baut derzeit sein Competence Center für 

 IT-Security aus. Was kommt neu dazu?

Die Themen Phishing und Ransomware klettern auf dem 

Sorgenbarometer unserer Partner immer weiter in die 

Höhe. Während früher vor allem technische, reaktive Lö-

sungen, wie zum Beispiel Firewalls, gefragt waren, wollen 

wir uns in Zukunft vermehrt dem Faktor «Mensch» wid-

men – etwa mit der Awareness-Software «Lucy». Ein wei-

teres Thema, das wir 2022 angehen, ist der Schutz von 

Identitäten. «Wer bin ich und was darf ich?» Diese Frage in 

einer immer stärker vernetzten Welt zu beantworten, ist 

das Ziel von Identity und Access Management. Hier werden 

wir für unsere Partner das nötige Ökosystem an Anbietern, 

Produkten und Lösungen bauen, damit sie die wachsenden 

Bedürfnisse ihrer Endkunden abdecken können. 

Was steht für Alltron 2022 auf dem Programm?

Die derzeitige Verfügbarkeitssituation wird uns auch noch 

tief ins nächste Jahr hinein begleiten. Wer liefern kann, 

macht momentan das Geschäft. Im Fokus steht daher das 

Sicherstellen der Verfügbarkeit unserer Produkte in unse-

rem Logistikzentrum in Willisau, zu weiterhin wettbe-

werbsfähigen Preisen. Ausserdem möchten wir die Digita-

lisierung und Automatisierung unserer Geschäftsprozesse 

vorantreiben. Dadurch werden wir es unseren Partnern 

noch einfacher machen, mit uns zusammenzuarbeiten. 

Welche Trends sehen Sie für das nächste Jahr in der 

ICT-Branche?

Lassen Sie mich Ihnen zwei Stichworte geben: Die Corona-

pandemie und zunehmende Ransomware-Attacken. Beide 

Faktoren dürften die Cloud-Transformation noch stärker 

befeuern als bisher. Infrastruktur wird ausgelagert und 

Produkte zunehmend als Services konsumiert, was bereits 

heute Realität ist. Das Tempo dieses Wandels wird jedoch 

2022 nochmals zulegen, und diese spannende Herausfor-

derung möchten wir an der Seite unserer Partner meistern. 

« Unsere Partner erwarten von Alltron 
mehr als nur das Liefern von Produkten »
Grosshändler sollen ihren Partnern mehr bieten als ein Sortiment. Alltron setzt deshalb auf Competence Center. Etwa im 
Bereich IT-Security: Alexander Wenzler, Leiter Geschäftseinheit ICT Solutions von Alltron, ist überzeugt, dass Security 
auch 2022 ein grosses Thema bleibt, der Faktor Mensch dabei jedoch an Bedeutung gewinnt. Interview: Colin Wallace

« Wer liefern kann, 
macht momentan das 

Geschäft. »

Alexander Wenzler, Leiter 
Geschäftseinheit ICT 

 Solutions, Alltron
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UNTERNEHMENSPORTRÄT

Alltron – der starke Partner für den Schweizer 

 Fachhandel

Der mehrfach preisgekrönte Distributor gehört zur Compe-

tec-Gruppe. Das Unternehmen berät und beliefert den 

Schweizer Fachhandel, Integratoren und Installateure in 

den Sortimentsbereichen Computing und Software, Netz-

werk und Server, Telko und Unified Communications & 

Collaboration, Professional AV und Multimedia, Gebäude- 

und Elektrotechnik, Beleuchtung, Haushalt & Gastro sowie 

Büro & Freizeit.

Projektunterstützung und Know-how

Alltron bietet seinen Handelspartnern Lösungen aus einer 

Hand und steht beratend zur Seite. Bei der Umsetzung von 

Projekten mit speziellen Anforderungen hilft das Alltron-

Team gern in sämtlichen Projektphasen. Alltrons sechs 

Competence Center «Work Smart», «Pro-AV», «Cloud & 

Services», «Datacenter», «Physical Security» sowie «IT-

Security» unterstützen Handelspartner umfassend bei der 

Realisierung von Projekten jeder Grössenordnung. Sie 

stellen darüber hinaus attraktive Dienstleistungen wie 

Projektlagerung oder Vor-Ort-Projektbegehung zur Ver-

fügung.

Pfeilschnelle Logistik, riesiges Lagersortiment und 

Cloud-Services 

Dank eines der modernsten und kontinuierlich wachsenden 

Logistikzentren Europas ist Alltron in der Lage, permanent 

mehr als 100 000 Artikel ab Lager lieferbar zu halten. Bis 

17 Uhr bestellte Ware wird in der Regel am folgenden 

Werktag geliefert. Mit einem breit aufgestellten Sortiment 

hält Alltron auch seltener nachgefragte Artikel für seine 

Handelspartner im Schweizer Markt verfügbar. Auf Wunsch 

liefert Alltron im Namen des Partners direkt an dessen 

Endkunden. Auf dem Alltron Service Marktplatz finden 

Handelspartner eine Auswahl an geprüften Cloud-Dienst-

leistungen, die sie über die Plattform ihren Endkunden auf 

einfache Art einrichten und verrechnen können.

Weniger Aufwand dank umfassendem Service und 

Datenanbindung

Die Abwicklung von Retouren und Reparatu ren macht All-

tron so unkompliziert wie möglich. Partner können über 

den «MyAlltron»-Kontobereich im Onlineshop RMA-Aufträ-

ge bequem selbst anmelden. Mit einer Auswahl an Daten-

exporten, Schnittstellen und EDI (Electronic Data Inter-

change) unterstützt Alltron seine Partner zudem kostenlos 

bei der Optimierung ihrer Geschäftsprozesse in der Be-

schaffung, im Vertrieb und der Buchhaltung. Durch eine 

automatisierte Anbindung profitieren Partner von effizien-

ter Datenübermittlung. Sie reduzieren manuellen Aufwand, 

Durchlaufzeiten und durch flexible Lieferoptionen auch 

Lagerhaltungskosten.

Alltron macht seine Handelspartner erfolgreicher

Alltron nimmt seine Verantwortung als Distributor wahr, 

sich gemeinsam mit seinen Handelspartnern auf die He-

rausforderungen im Handel der Zukunft vorzubereiten. Mit 

einem fortwährend aktuali-

sierten Programm bietet die 

Alltron Academy Handels-

partnern vielfältige Mög-

lichkeiten, ihr Wissen zu 

erweitern und im Tagesge-

schäft nutzbringend einzu-

setzen. Dank guter Bezie-

hungen zu Lieferanten und 

Herstellern ist der Wissens-

transfer bis zum Handels-

partner gewährleistet.

Facts & Figures

Gründungsjahr
1985

Anzahl Mitarbeitende 
in der Schweiz
über 1000

Standorte
Mägenwil, Willisau, 
 Renens

Andrej Golob, CEO

Geschäftsleitung

 ∙ Andrej Golob, CEO
 ∙ Karin Madliger, Leite-
rin Vermarktung & 
Vertrieb Fachhandel

 ∙ Carmen Hrup, Leiterin 
Vertrieb Alltron Fach-
handel

 ∙ Daniel Burkhalter, 
Leiter Vertrieb Retail

 ∙ Stephan Frey, Leiter 
Vertrieb Alltron 
 Solutions

 ∙ Mauro Soldati, Leiter 
Geschäftseinheit ICT 
Volume

 ∙ Alexander Wenzler, 
Leiter Geschäftsein-
heit ICT Solutions

Alltron AG
Hintermättlistrasse 3
CH-5506 Mägenwil
+41 62 889 88 88
info@alltron.ch
alltron.chInserat
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